
CERTIFICAZIONE 

DI SISTEMA 
a fronte di norme e 

standard  

nazionali e 

internazionali 

CERTIFICAZIONE  

DI PRODOTTO 
volontarie  

(es: brc, ifs)  

cogenti  

(es: marcature CE) 

ISPEZIONI 
Ispezioni 

Audit 

Controllo fornitori   

Servizi personalizzati 

FORMAZIONE 
Certiquality organizza:  

corsi in aula 

corsi e-learning 

corsi presso le aziende 
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c e r t i q u a l i t y . c o m  

CERTIFICHIAMO LE ORGANIZZAZIONI PER 

ACCRESCERE LA LORO POSIZIONE 

COMPETITIVA E MIGLIORARE LE 

RELAZIONI TRA QUESTE E LE ALTRE PARTI 

INTERESSATE 

CERTIQUALITY è un Organismo al servizio delle 

imprese accreditato per la certificazione dei sistemi di 

gestione aziendale per la qualità, l'ambiente, la 

sicurezza, per la certificazione di prodotto e per la 

certificazione del personale. Certiquality svolge 

inoltre attività di ispezione, opera sui temi della 

sostenibilità, della responsabilità sociale di impresa, 

della sicurezza alimentare, della sicurezza dei sistemi 

informativi e realizza un'importante attività di 

formazione e informazione su queste aree. 

A livello internazionale, CERTIQUALITY aderisce con 

Cisq al circuito IQNet (International Certification 

Network) che riunisce i 38 più prestigiosi organismi di 

certificazione di 32 Paesi del mondo. 

 

L'accreditamento da parte di Accredia e degli altri 

organismi preposti assicura il rispetto delle Norme 

europee ISO/IEC17065, ISO/IEC 17021 e ISO/IEC 

17020 per gli Istituti di Certificazione che ne 

garantiscono l'imparzialità e la competenza. 

CERTIQUALITY 
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c e r t i q u a l i t y . c o m  

LE NOSTRE COMPETENZE 

GESTIONE DEL RISCHIO 

GOVERNANCE E COMPLIANCE 

QUALITA’ 

MARCATURA CE 

SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE 

RESPONSABILITA’ SOCIALE 

SALUTE E SICUREZZA 

SICUREZZA ALIMENTARE 

SICUREZZA INFORMATICA 
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Un approccio strutturato e competente 

a supporto della competitività 

I modelli organizzativi: uno strumento di 

prevenzione a salvaguardia dell’impresa 

Gestire efficacemente l'organizzazione 

per un miglioramento continuo  

delle performance e dei risultati 

Marchi di conformità legislativa per una libera  

e sicura circolazione dei prodotti 

La strategia di uno sviluppo sostenibile: 

gestire l’ambiente in una logica di efficienza 

Conciliare impegno etico e generazione 

di profitto: un progetto concreto 

La prima attenzione di ogni impresa: tutela  

dei lavoratori, prevenzione, garanzia di continuità  

per l'azienda, contenimento dei rischi 

Un obbligo per le aziende 

Un impegno verso il consumatore 

In un mercato globalizzato, tutelare  

le informazioni significa tutelare  

il patrimonio delle conoscenze 
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Chimico e Farmaceutico 

industriadiprocesso@certiquality.it 

.............................................................. Food & 

Packaging 

food@certiquality.it 

.............................................................. 

Trasporti e Logistica 

trasporti@certiquality.it 

.............................................................. 

Rifiuti e Multiutility 

waste@certiquality.it 

.............................................................. Edilizia 

edilizia@certiquality.it 

.............................................................. Banche 

e servizi finanziari 

banche@certiquality.it 

.............................................................. 

Sanità 

sanita@certiquality.it 

.............................................................. 

Servizi alla persona 

serviziallapersona@certiquality.it  
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Chimico e Gomma-plastica 

Cosmetico 

Farmaceutico 

Logistica e trasporti 

Packaging 

Logistica del Food 

Packaging 

Pet food e mangimistica 

Primario 

Ristorazione-Catering 

Trasformazione 
Deposito conto terzi-magazzinaggio 

Gestione reti ferroviarie 

Logistica del food 

Trasporto di persone (TPL) 

Trasporto materiali e prodotti pericolosi 

Trasporto rifiuti 

Bonifica ambientale 

Raccolta urbana 

 Pulizia stradale 

Recupero rifiuti 

Smaltimento rifiuti 
Imprese di costruzione-fabbricanti 

prodotti da costruzione 

Società di Ingegneria 

Studi di progettazione-uffici tecnici 

stazioni appaltanti 

Istruzione e Formazione 

Organizzazione eventi 

Sanità e Servizi sociali 

Terzo settore 

Turismo 
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Le principali fattispecie di reato contenuti nella legge sono:  

 

Inquinamento ambientale delle acque o dell'aria o di porzioni estese o 

significative del suolo o del sottosuolo, di un ecosistema, della biodiversità, anche 

agraria, della flora o della fauna. 

 

Disastro ambientale e relative forme colpose: alterazione dell'equilibrio di un 

ecosistema la cui eliminazione risulti particolarmente onerosa e conseguibile solo 

con provvedimenti eccezionali, o del fatto per l'estensione della sua 

compromissione o dei suoi effetti lesivi o per il numero delle persone offese o 

esposte a pericolo. 

 

Traffico o abbandono di materiale ad alta radioattività  punito anche il 

detentore che abbandona tale materiale o se ne disfa illegittimamente. Si tratta di 

un reato di pericolo che prevede due aggravanti.  

 

Impedimento del controllo:  salvo che il fatto non costituisca più grave reato, la 

norma punisce chiunque impedisce, intralcia o elude l'attività di vigilanza e 

controllo ambientale e in materia di sicurezza e igiene del lavoro, o ne 

compromette gli esiti ponendo in essere una condotta che neghi l'accesso, 

predisponga ostacoli o muti artificiosamente lo stato dei luoghi.  

A SEGUITO DELLA RECENTE ENTRATA IN VIGORE DELLA LEGGE N. 68/2015 RECANTE 

“DISPOSIZIONI IN MATERIA DI DELITTI CONTRO L’AMBIENTE”, NEL CODICE PENALE È 

STATO INSERITO UN NUOVO TITOLO CHE INTRODUCE NEL NOSTRO ORDINAMENTO 

ULTERIORI FATTISPECIE DI C.D. “ECOREATI”. 

LEGGE N. 68/2015 “ECO - REATI” 

Dettaglio degli 

eco-reati a 

pagina  65 

della Linea 

Guida 
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L’andamento delle certificazioni ISO 14001 in Italia ha registrato un incremento nel corso 

degli ultimi anni. È ragionevole ritenere che il recepimento dei reati ambientali nel campo di 

applicazione del D.Lgs. n. 231/2001 abbia indotto diverse aziende a dotarsi di un Sistema di 

Gestione Ambientale certificato. 

CON L’ESTENSIONE DEL D.LGS. N. 231/2001 AI REATI AMBIENTALI, I SISTEMI DI GESTIONE 

AMBIENTALE CONFORMI ALLO STANDARD INTERNAZIONALE ISO 14001 O AL 

REGOLAMENTO COMUNITARIO 1221/2009-EMAS POSSONO RAPPRESENTARE DEGLI UTILI 

STRUMENTI PER LE IMPRESE. 

I SISTEMI DI GESTIONE 

AMBIENTALE ISO 14001 ED 
EMAS 

La norma UNI 

EN ISO 14001 

è uno standard 

volontario 

riconosciuto e 

condiviso a 

livello 

internazionale. 
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I SISTEMI DI GESTIONE 

AMBIENTALE ISO 14001 ED EMAS 

Andamento 

certificazioni 

ISO 14001 In 

Italia. 
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COSA DEVE FARE UN’IMPRESA  

Dotarsi di un Modello organizzativo per evitare di incorrere in pesanti 

responsabilità. 

 

COME FARE 

Almeno per i reati in materia di sicurezza sul lavoro, il Legislatore ci indica un 

percorso (Testo Unico, art. 30, comma 5) richiamando linee guida e standard diffusi 

a livello nazionale e internazionale (BS OHSAS 18001). 

 

LA CERTIFICAZIONE  

Riduce i rischi e i dati sulle aziende certificate confermano la validità di questi 

modelli. 

 

 

Se l’ambito originale della 231, relativo ai Reati Societari e ai Reati nei confronti 

della Pubblica Amministrazione, riguarda potenzialmente molte aziende, con 

l’estensione alle tematiche della Salute e Sicurezza e dell’Ambiente si allarga 

enormemente il numero di imprese potenzialmente coinvolte. 

C’E’ UN NUOVO CONTESTO NORMATIVO E UNA NUOVA GIURISPRUDENZA: D.LGS. 231/01, 

TESTO UNICO,  ECO-REATI, TRIBUNALE DI TRANI, SENTENZA MONTEFIBRE 

CONTESTO NORMATIVO E 

RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA 

(DLGS. 231/01) 
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Sanzioni pecuniarie: l’importo di una quota può variare da un minimo di 250 euro 

ad un massimo di 1.549 euro, mentre il numero di quote su cui si calcola la 

sanzione può variare da un minimo di cento quote ad un massimo di mille quote. 

 

Sanzioni interdittive: si applicano quando l’Ente ha tratto dal reato un profitto di 

rilevante entità e se il reato è stato commesso da soggetti apicali o, nel caso in cui 

il reato sia stato commesso da soggetti sottoposti, se la commissione del reato sia 

stata determinata o agevolata da gravi carenze organizzative, ovvero in caso di 

reiterazione degli illeciti. 

Le sanzioni interdittive comprendono: l’interdizione dall’esercizio dell’attività, la 

sospensione o la revoca delle autorizzazioni, delle licenze o delle concessioni 

funzionali alla commissione dell’illecito, il divieto di contrattare con la Pubblica 

Amministrazione, l’esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi e sussidi e 

la revoca di quelli eventualmente già concessi, il divieto di pubblicizzare beni e 

servizi. Nei casi più gravi, può essere anche disposta l’interdizione definitiva 

dall’esercizio dell’attività. 

 

Confisca del prezzo o del profitto del reato. 

 

Pubblicazione della sentenza: quando nei confronti dell’Ente viene applicata una 

sanzione interdittiva. 

IL SISTEMA SANZIONATORIO INTRODOTTO DAL D.LGS. N. 231/2001 PREVEDE LE SEGUENTI 

TIPOLOGIE DI SANZIONI: 

 

SISTEMA SANZIONATORIO 

Il numero delle 

quote viene 

determinato 

tenendo conto 

della gravità 

dell’illecito, del 

grado di 

responsabilità 

dell’Ente e 

delle attività 

preventive 

attuate. 
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Che l’organo dirigente ha adottato ed efficacemente attuato Modelli di 

organizzazione e di gestione idonei a prevenire reati della specie di quello 

verificatosi.  

COME COSTRUIRE I MODELLI? 

 

Che è stato affidato ad un Organismo dell’azienda dotato di autonomi poteri di 

iniziativa e controllo (Organismo di Vigilanza) il compito di vigilare sul 

funzionamento e l’osservanza dei modelli e di aggiornarli  

COME COSTITUIRE GLI ORGANISMI DI VIGILANZA? 

CON QUALI COMPETENZE? 

ATTINGENDO A RISORSE ESTERNE? 

 

Che gli autori del reato lo hanno commesso eludendo fraudolentemente i Modelli 

di organizzazione. 

 

 

L’AZIENDA PUÒ ESIMERSI DALLA RESPONSABILITÀ PER I “REATI 231” SE PROVA:  

I MODELLI ORGANIZZATIVI E I 

BENEFICI DELLA CERTIFICAZIONE 
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Le principali attività dell’Organismo di Vigilanza: 

 

Vigilanza sull’osservanza e sull’effettività del Modello; 

 

Raccolta e accertamento di tutte le informazioni necessarie in merito ad eventuali 

condotte illecite e proposizione delle conseguenti sanzioni; 

 

Disamina in merito all’adeguatezza del Modello, ovvero alla sua effettiva capacità 

di prevenire le violazioni rispetto al Modello stesso; 

 

Analisi circa il mantenimento nel tempo dei requisiti del Modello; 

 

Cura del necessario aggiornamento del Modello, attraverso proposte di 

adeguamento dello 27 stesso agli organi e alle funzioni aziendali responsabili 

dell’accoglimento e dell’attuazione e verifica dell’effettivo recepimento delle 

soluzioni proposte. 

L’ORGANISMO DI VIGILANZA HA IL COMPITO DI VIGILARE SUL FUNZIONAMENTO E 

L’OSSERVANZA DEI MODELLI ORGANIZZATIVI E DI AGGIORNARLI.  

CONTROLLI E ORGANISMO DI 

VIGILANZA 

L’ODV è 

autonomo e 

indipendente, 

garantisce 

professionalità 

e continuità di 

azione. 
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ART. 30. MODELLI DI ORGANIZZAZIONE E DI GESTIONE 
COMMA 5  

 

In sede di prima applicazione, i Modelli di organizzazione aziendale definiti 

conformemente alle Linee guida UNI-INAIL per un sistema di gestione della salute 

e sicurezza sul lavoro (SGSL) del 28 settembre 2001 o al British Standard OHSAS 

18001:2007 si presumono conformi ai requisiti di cui al presente articolo per le 

parti corrispondenti. 

 

 

SI PUÒ PENSARE AD UNA ANALOGIA CON I REATI AMBIENTALI 

  

 

 

ALMENO PER I REATI IN MATERIA DI SICUREZZA SUL LAVORO, UNA CHIARA INDICAZIONE 

CI VIENE FORNITA DAL NUOVO TESTO UNICO: 

COME COSTRUIRE I MODELLI 

ORGANIZZATIVI? 
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Vi sono aspetti comuni che si sovrappongono tra i Modelli organizzativi previsti dal 

D.lgs. 231 ed i Sistemi di Gestione certificabili  

 

I SISTEMI DI GESTIONE CERTIFICATI POSSONO CONTRIBUIRE ALLA ”MESSA IN SICUREZZA 

DELLE IMPRESE”  

SI PUO’ IDENTIFICARE UNO STRUMENTO ED 

UN PERCORSO PRATICO PER OTTEMPERARE 

AL D.LGS. 231?  
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D.LGS. 231 / L. 123 

SISTEMI DI 
GESTIONE 

-ANALISI DEI RISCHI 

-CODICE ETICO/POLITICA 

-SIST. ORGANIZZATIVO 

-PROCEDURE 

-ADDESTRAMENTO 

−ANALISI RISCHI “231” 

−ASPETTI ECONOMICO 

FINANZIARI (POTERI DI FIRMA 

E CONTROLLO DI GESTIONE) 

−ORGANISMO DI VIGILANZA 

−SISTEMA SANZIONATORIO 

INTERNO 
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Adottare un Sistema di Gestione ISO 14001/EMAS, attivarsi sulla completa 

implementazione del Sistema e sul suo continuo aggiornamento. 

 

Completare il Modello Organizzativo con gli aspetti non contemplati dallo standard  

volontario (principalmente la gestione delle risorse finanziarie, il sistema 

sanzionatorio interno, in parte il codice etico). 

 

Integrare le competenze dell’Organismo di Vigilanza, anche con apporti esterni, 

audit interni, verifiche degli organismi di certificazione, etc.. 

 

Verificare nel tempo l’efficace funzionamento del Modello. 

 

 

 

PERCORSO UTILE PER L’ADEGUAMENTO: 

COSA FARE PER ADEGUARE IL PROPRIO 

SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE? 
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Alcune recenti sentenze (Tribunale di Trani) applicano il D.lgs. 231 fino ad 

estendere, nei casi di grave inadempienza, la Responsabilità a tutto il Consiglio di 

Amministrazione (Sentenza Montefibre). 

Il Testo Unico riconosce ai Modelli Organizzativi costruiti in conformità allo 

Standard BS OHSAS 18001 una presunzione di conformità. Si può ragionevolmente 

estendere una analoga presunzione anche ai sistemi di Gestione Ambientale ISO 

14001/EMAS 

La certificazione contribuisce a dare rassicurazione all’imprenditore e all’impresa 

perché vi è l’apporto di un Ente esterno e riduce i rischi. 

 

LE IMPLICAZIONI DEL D. LGS. 231, E LA SUA RECENTE ESTENSIONE AI REATI IN 

MATERIA DI TUTELA DELL’IGIENE E DELLA SALUTE NEI LUOGHI DI LAVORO E DEI 

REATI VERSO L’AMBIENTE, RICHIEDONO CERTAMENTE GRANDE ATTENZIONE E 

COINVOLGONO POTENZIALMENTE TUTTE LE IMPRESE. 
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La normazione e gli strumenti riconosciuti a livello internazionale aiutano il 

management nel governo dell’azienda non solo per quanto attiene il controllo dei 

processi,  la produzione ed i profitti  ma anche per la gestione di quei processi 

finalizzati a dare soddisfazione alle nuove esigenze di tutte le parti interessate, alla 

tutela delle persone (fisiche e giuridiche) e alla tutela dell’ambiente 

 

=  

 

GOVERNO DELLA COMPLESSITA’                            SOSTENIBILITA’ 

 

LA NORMAZIONE 
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Rispetto alla ISO 14001:2004, il regolamento EMAS richiede una attenzione 

particolare verso alcuni elementi (obblighi normativi, prestazioni ambientali, 

partecipazione del personale) ed è caratterizzato da finalità di comunicazione 

ambientale nei confronti di tutte le parti interessate agli aspetti ambientali 

dell’organizzazione. 

 

I SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE (ISO 14001 ED EMAS) PRENDONO IN 

CONSIDERAZIONE TUTTE LE MODIFICHE APPORTATE ALL’AMBIENTE CIRCOSTANTE DALLE 

ATTIVITÀ DI UN’ORGANIZZAZIONE ARIA, ENERGIA, ESSERI UMANI, FLORA, FAUNA, ACQUA, 

RUMORE, SUOLO 

 

SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE: ISO 

14001 ED EMAS 
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Emas = ISO14001 + Dichiarazione Ambientale 

ISO 14001 
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• la struttura organizzativa,  

• le attività di pianificazione,  

• le responsabilità, le prassi,  

• le procedure,  

• i processi,  

• le risorse per elaborare, mettere in atto, conseguire, riesaminare e mantenere 

attiva la politica ambientale.  

 

 

 

 

LA NORMA ISO 14001 DEFINISCE IL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE COME LA 

PARTE DEL SISTEMA DI GESTIONE GENERALE CHE COMPRENDE: 

LA NORMA ISO 14001 

La norma ISO 

14001 è lo 

standard di 

riferimento 

internazionalm

ente 

riconosciuto 

(ed anche il 

più diffuso) 

per 

l’attuazione di 

un Sistema di 

Gestione 

ambientale  
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facilita l’implementazione di altri sistemi gestionali (per esempio secondo la 

norma ISO 9001 per la qualità o secondo lo standard BS OHSAS 18001 per la 

gestione della sicurezza dei lavoratori)  

 

consente un maggiore controllo sul tema generale della compliance aziendale 

(leggi, codici etici, modelli organizzativi 231).  

LA NORMA ISO 14001 
ARMANDO 

ROMANIELLO 

25 FEBBRAIO 
DUEMILASEDICI 

ADOTTARE UN SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE  SECONDO LO STANDARD 

ISO 14001 FAVORISCE ANCHE IL CONSOLIDAMENTO DELLE AZIONI PER LA 

GOVERNANCE: 
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POLITICA AMBIENTALE 

Codifica, attraverso l’impegno formale dell’Alta Direzione, le intenzioni e l’orientamento generali 

dell’Azienda rispetto alla propria prestazione ambientale, compresi il rispetto di tutti i pertinenti obblighi 

normativi in materia di ambiente e l’impegno a un miglioramento continuo delle prestazioni ambientali.  

 

ANALISI AMBIENTALE  

Costituisce un’esauriente analisi iniziale degli aspetti, degli impatti e delle prestazioni ambientali connessi 

alle attività, ai prodotti o ai servizi di un’organizzazione. 

 

PIANIFICAZIONE 

E’ l’attività con la quale l’Azienda identifica gli aspetti ambientali delle proprie attività, prodotti e servizi 

che può tenere sotto controllo e quelli sui quali essa può esercitare un’influenza, e quegli aspetti che 

hanno o possono avere impatti significativi sull’ambiente (aspetti ambientali significativi).  

  

VALUTAZIONE DEL RISPETTO DELLE PRESCRIZIONI 

E’ l’attività con la quale l’Azienda stabilisce, attua e mantiene attive le procedure per la valutazione 

periodica del rispetto delle prescrizioni legali applicabili. 

 

AUDIT INTERNO 

E’ il processo attraverso il quale l’Azienda effettua una valutazione sistematica, documentata, periodica e 

obiettiva delle prestazioni ambientali, del sistema di gestione e dei processi destinati alla tutela 

dell’ambiente. 

  

RIESAME DELLA DIREZIONE 

E’ l’attività per mezze della quale l’Alta Direzione riesamina il sistema di gestione ambientale per 

assicurare che esso continui ad essere idoneo, adeguato ed efficace.  

 

 

 

ELEMENTI QUALIFICANTI DEL SISTEMA DI 

GESTIONE AMBIENTALE CONFORME AGLI 

STANDARD ISO 14001 E EMAS  

ARMANDO 

ROMANIELLO 

25 FEBBRAIO 
DUEMILASEDICI 
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TABELLE DI CORRELAZIONE 
ARMANDO 

ROMANIELLO 

25 FEBBRAIO 
DUEMILASEDICI 

MOGC 231  SGA 14001/EMAS 

Prevenire e contrastare la 
commissione di reati attraverso 
un’attività di monitoraggio delle “aree 
a rischio”. 

Miglioramento ambientale su base 
volontaria 

Processo di gestione del rischio (cfr 
anche definizione art. 1, lett dd D. Lgs 
81/2008) 

PDCA 

Attività sensibili a rischio di reato 
“presupposto” 

Aspetti ambientali 

Responsabilità per l’Ente e per 
inosservanza del Modello. 

Nessuna 
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TABELLE DI 
CORRELAZION
E 

ARMANDO 

ROMANIELLO 

25 FEBBRAIO 
DUEMILASEDICI 

MOGC 231  SGA 14001/EMAS 

Codice Etico  Politica ambientale 

Individuazione aree/processi a 
possibile rischio-reato nell’attività 
aziendale 

Analisi ambientale 

Identificazione prescrizioni applicabili 

Aggiornamento  

Organizzazione e gestione delle 
risorse finanziarie 

Obiettivi e programmi  

Ruoli, responsabilità e risorse  
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TABELLE DI 
CORRELAZION
E 
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MOGC 231  SGA 14001/EMAS 

Comunicazione e formazione Comunicazione e formazione 

Il MOG deve descrivere in forma 
organizzata le regole, le procedure e 
le norme comportamentali che 
disciplinano l’organizzazione. 

“Sistemi di registrazione dell'avvenuta 
effettuazione delle attività” 

Documenti del SGA 

Controllo della documentazione e delle 
registrazioni  

Misure idonee  a  garantire lo 
svolgimento dell'attività nel rispetto 
della legge 

Procedure documentate di «controllo 
operativo» 
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DUEMILASEDICI MOGC 231  SGA 14001/EMAS 

Sistema di controllo di gestione che 
segnali tempestivamente situazioni di 
criticità. 

“Misure idonee a scoprire  ed  
eliminare  tempestivamente  situazioni  
di rischio.” 

Sorveglianza SGA 

 

Verifiche interne 

 

Analisi e trattamento delle Non 
Conformità 

Verifica  periodica  e l'eventuale 
modifica del MOG quando  sono  
scoperte  significative  violazioni  delle 
prescrizioni  ovvero quando   
intervengono   mutamenti 
nell'organizzazione o nell’attività 

Riesame dell’Alta Direzione 

 

TABELLE DI 
CORRELAZION
E 
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TABELLE DI 
CORRELAZION
E 

 

MOGC 231  SGA 14001/EMAS 

Organismo di Vigilanza Non previsto 

Sistema disciplinare sanzionatorio Non previsto 
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Gli Organismi di certificazione accreditati svolgono la propria attività nel pieno 

rispetto dei principi di:  

 

• competenza 

• responsabilità 

• trasparenza 

• riservatezza  

• imparzialità 

  

previsti dalla norma internazionale di ACCREDITAMENTO 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021 

 

 

 

 

A DIFFERENZA DEI MODELLI ORGANIZZATIVI, I SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE 

POSSONO ESSERE CERTIFICATI DA UN ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE 

ACCREDITATO.  

LA  CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI 

DI GESTIONE AMBIENTALE 
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ROMANIELLO 
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- è Ente terzo  

 

- non entra nel merito delle scelte imprenditoriali 

 

- non indica soluzioni organizzative per la risoluzione di eventuali non-conformità 

 

HA TUTTAVIA UN AMPIO OSSERVATORIO RAPPRESENTATO DAL NUMERO DI 

VERIFICHE EFFETTUATE (16.000 GIORNI/UOMO ANNO) 

 

RISPETTO AI DIVERSI PORTATORI DI INTERESSI, NELLE PROPRIE VALUTAZIONI 

L’ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE: 

LA  “ TERZIETA’ ” 
ARMANDO 

ROMANIELLO 
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L’INDAGINE PERIODICA DI CERTIQUALITY SULLE AZIENDE CERTIFICATE 

BENEFICI DELLA CERTIFICAZIONE: IL 5° 

RAPPORTO  DI CUSTOMER SATISFACTION 

ARMANDO 

ROMANIELLO 

25 FEBBRAIO 
DUEMILASEDICI 

A.4 Quali di queste affermazioni le sembrano pertinenti 

e trovano riscontro nella realtà della sua azienda?  

199 interviste 

Metodologia CATI 

Affidate alla società IPSOS 
LA CERTIFICAZIONE …. 

Migliora l’immagine della nostra 

Azienda (sul mercato/ con i clienti/ 

con la comunità) 

Permette alla nostra azienda di 

organizzare meglio i suoi processi e di 

controllarli meglio 

Permette di essere in regola con leggi 

/ con normative 

Rende la nostra azienda più efficiente 

Facilita l’adempimento dei requisiti 

sulla responsabilità amministrativa 

dell’impresa 

 

8.34 

8.06 

8.61 

7.58 

7.45 

MEDIA 1 - 10 
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Indicazioni da parte del legislatore per fornire alle imprese criteri per 

l’implementazione dei modelli organizzativi esimenti, definendo eventualmente una 

serie di obiettivi e alcuni requisiti minimi da rispettare e sancendo la presunzione di 

idoneità dei modelli organizzativi definiti conformemente alla norma Uni En ISO 

14001 ovvero al Regolamento EMAS. 

 

Il trasferimento a soggetti pubblici accreditati di una serie di controlli che la 

Pubblica Amministrazione dovrebbe effettuare ma non ha gli organici per farlo  

 

COSA SAREBBE AUSPICABILE PER 

LE IMPRESE  
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La check list per la verifica della conformità legislativa secondo la norma UNI EN ISO 

14001:04 è un estratto predisposto da Certiquality ai fini della valutazione per il 

rilascio ed il mantenimento delle certificazioni ISO 14001 e/o delle registrazioni 

EMAS, requisiti che richiedono attenzione anche ai fini dell’integrazione con il MOG. 

 

CHECK LIST 

All’interno 

della check list 

sono presenti 

tutti i 

riferimenti 

normativi e  le 

novità 

legislative. 
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DETTAGLIO 

DELLA 

CHECK LIST 
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